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Drustvo ,Mali zmaj* zapocelo je sa aktivnoS¢éu kao mali interni projekt nekolicine prijatelja u
prosincu 2009. godine. Radilo se o pomoci jednoj socijalno ugrozenoj obitelji Ciji su uvjeti
stanovanija bili ispod svakog zdravstvenog i civilizacijskog minimuma.

Iz Zelje da uveselimo &to vedi broj djece i pomognemo onima kojima je to najpotrebnije, nase
djelovanje je poc¢elo obuhvacati sve Siri krug ljudi.

Akcije su se pocele objavljivati na nekim internet okupljalistima, i veliki odaziv do kojeg je doslo
vodio je ka realizaciji nekoliko manjih, ali uspjesnih akcija. Sve je bilo vrlo nesluzbeno i
neformalno.

Tada se ukazala potreba za sluzbenom registracijom udruge i ozbiljnijim pristupom.

Drustvo za poboljSanje kvalitete zivota siromasne i nezbrinute djece «MALI ZMAJ» — Zagreb
je osnovano 14. srpnja 2010. godine.

Udruga je osnovana u cilju promoviranja kulture dobrobiti, dobro€instvom i humanitarnim
djelovanjem, te radi promicanja, razvitka, popularizacije i unapredenja kvalitete Zivota
siromasne i nezbrinute djece. Sukladno cilievima, MALI ZMAJ djeluje na podrucju socijalne
djelatnosti.

U Statutu drustva navedene su djelatnosti drustva MALI ZMAJ.

Vrijednost humanitarne pomoci koju Drustvo prikuplja i dijeli korisnicima iz godine u godinu
sve je visa.

2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
Prikupljena humanitarna pomo¢ (u kunama)
g"o"’:tnegga'”a 404.612,56 | 375.700,00 778.872,54 1.021.148,12 1.105.359,63 1.302.574,24 1.208.982,03
Eg’rﬁzgus"a 296.515,70 499.153,17 430.083,80 496.950,59 1.601.963,51 2.529.100,23 1.519.770,96
Ukupna
humanitarna 701.128,26 874.853,17 1.208.956,34 | 1.518.098,71 2.707.323,14 3.831.674,47 2.728.752,99
pomoc¢
Pruzena humanitarna pomo¢ (u kunama)
g”oar;egga'”a 422.497,76 576.383,73 640.687,22 1.075.605,96 1.674.403,62 1.796.749,24 2.014.134,07
Eg’rﬁggﬁs"a 102.064,44 161.302,51 363.506,70 422.592,24 1.133.858,54 2.164.028,74 1.330.596,99
Ukupna
humanitarna 524.562,20 737.686,24 1.004.193,92 | 1.498.198,20 2.807.989,16 3.960.777,98 3.344.731,06
pomo¢
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2. ANALIZA OKRUZENJA

2.1. Zakonodavni okvir

Aktivnosti i poslovanje drustva uredeni su sa postoje¢im zakonodavnim aktima Republike
Hrvatske — Zakonom o udrugama i Zakonom o humanitarnoj pomocéi.

Statut Drustva MALI ZMAJ Statut uskladen je sa Zakonom o udrugama

Udruga je registrirana u Registru udruga pri nadleZznom tijelu drzavne uprave, u Kklasifikaciji:
e DJELATNOST — 11.1. Socijalna pomo¢ i podrska
o RAZRADA DJELATNOSTI — 11.1.3 Pomo¢ i podrska djeci

MALI ZMAJ je neprofitna, nevladina organizacija.

Trajno rjeSenje o prikupljanju humanitarne pomo¢i, Drustvo je dobilo 12.04.2012. godine.

2.2. Drustveno okruzenje

Pozitivni trendovi

Poslovanje Malog Zmaja u proteklih 12 godina sve viSe je prepoznato u javnosti i reputacija
Udruge sve jaca, Sto je izuzetno vrijedna znacajka prilikom potrage za donatorima, i
senzibiliziranja okoline na odredene akcije i programe.

Korisnici udruge Mali Zmaj dozivljavaju udrugu kao drustvo u kojemu je njihova dobrobit
¢lanovima i volonterima na prvom mjestu, te joj prilaze sa povjerenjem.

Negativni trendovi

Zbog drustveno ekonomske situacije, prirodnih katastrofa i epidemije, broj korisnika nazalost
raste iz godine u godinu. Cesto se radii o djeci korisnika koja, nakon punoljetnosti i zasnutkom
svojih obitelji, i dalje trebaju humanitarnu pomo¢.

Pravni subjekti sa kojima DruStvo suraduje, Cesto nisu u mogucénosti pomoc¢i na nacin koji bi
zaista i Zeljeli, zbog nepovoljne ekonomske situacije, problema u poslovanju i rizika vlastite
profitabilnosti, te je prikupljanje donacija oteZzano.

Globalna ekonomska kriza, migracije utjeCu na povecéanje broja djece koja se nalaze u
nezavidnim Zivotnim uvjetima.
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2.3. lzvori financiranja

Drustvo se uglavnom financira iz slijedecih izvora:

¢ Prikupljanje materijalnih donacija od fizi¢kih i pravnih osoba — rabljena ili nova odjeéa,
obuca, igracke, namjestaj, kucne i higijenske potrepstine, hrana i sl.
e Prikupljanje financijskih donacija od fizi¢kih i pravnih osoba u svrhu:
o specifienih projekata i programa putem akcija prikupljanja sredstava te
o redovnog podmirivanja odredenih potreba korisnika;
e Prikupljanje financijskih sredstava putem natjeCaja za sponzorstva, prijava na
projektne natjeaje kod pravnih subjekata
¢ Prikupljanje financijskih donacija putem oglaSavanja u medijima/Facebook grupama

3. KORISNICI | PARTNERI

Korisnici

Primarni korisnici udruge su djeca u potrebi
Djeca iz obitelji slabijeg imovinskog statusa iz cijele Republike Hrvatske, od rodenja
do navrSene 18. godine ili do zavrSetka srednje Skole i njihove obitelji

e Osim djece iz obitelji, korisnici su i djeca smjeStena u institucijama; djeca Zrtve
obiteljskog nasilja (Sigurne kuée), nezbrinuta djeca (djecji domovi), djeca iz doma za
djecu i roditelje te iz prihvatiliSta za trazitelje azila u Zagrebu

Partneri

Privatne osobe donatori materijalne pomoci

Privatne osobe donatori financijske pomoci

Pravne osobe donatori financijske pomoci

Pravne osobe donatori materijalne pomoci

Pravne osobe donatori usluga

Udruge s kojima suradujemo

Volonteri

Pravne osobe s kojima suradujemo kroz korporativno volontiranje i ostale oblike
podrske
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4. VIZIJA, MISIJA | CILJEVI DRUSTVA

4.1. Misija drustva

Promicanje kulture dobrocinstva, skretanje paznje javnosti na potrebe djece iz obitelji slabijeg
imovinskog statusa, humanitarno pomaganje potrebitima te pruZanje psihosocijalne podrske
djeci i njihovim obiteljima.

4.2. Vizija druStva

Senzibiliziraju¢i javnost za problem djece u potrebi, ukljudivanjem velikog broja volontera,
donatora i pokrovitelja kroz aktiviranje gradanstva stvoriti bolje uvjete za rast i razvoj djece iz

stvaranje boljih uvjeta za Skolovanje i napredovanje u zivotu.

4.3. Ciljevi DruStva

Prikupljanje i pruzanje humanitarne pomoci sukladno zakonu;

e Organiziranje humanitarnih akcija i aktivnosti (koncerata, priredbi, revija, festivala,
zabavnih igara i sli€no) radi prikupljanja novca za kupovinu lijekova, hrane, odjece za
djecu kojima je isto potrebno te radi pomoci, podrdke i potpore potrebitima;

o Prikupljanje i doniranje, hrane, odjec¢e, tehniCke opreme, djecjih igracaka i drugih
materijalnih sredstava u svrhu pomoci djeci kojoj je ona potrebna;

¢ Organiziranje sajmova, izlozbi, kongresa, simpozija, seminara iz podrucja djelovanja
Drustva; organiziranje susreta i odrzavanje konferencija, javnih (znanstvenih)
skupova, okruglih stolova, tribina, predavanja i radionica;

e Odrzavanje predavanja, teCajeva i seminara u svrhu edukacije i savjetovanja o
unapredenju kvalitete Zivota;

¢ Informiranje javnosti o aktualnim dogadajima vezanih za rad Drustva putem medija, te
izdavanjem publikacija iz podrucja svoje djelatnosti, sukladno posebnim propisima;

¢ Organiziranje mirnih prosvjeda sukladno pravilima djelatnosti; poticanje eti¢kih i
moralnih nacela, postivanje ljudskog dostojanstva, 'fair-playa’, tolerancije, nenasilja,
duhovnosti i kulture;

e Suradnja sa sli€nim organizacijama u Hrvatskoj i izvan nje
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5. SWOT ANALIZA

Uz pomo¢ SWOT analize (Strenght, Weakness, Opportunities, Threats — Snaga, Slabost,
Prilike, Prijetnje) dajemo prikaz unutarnjih i vanjskih ¢imbenika koji utjecu na nasu strategiju
razvoja.

SNAGE SLABOSTI |
Pozitivan dojam i povjerenje Drustva u
javnosti koje je prepoznato kao kvalitetna, Opterecenost administrativnim i operativhim
transparenta i pouzdana humanitarna poslovima obzirom na birokraciju

organizacija

Nedostatak stabilnog financijskog priljeva za
pokrivanje osnovnih humanitarnih aktivnosti i
tekucih tro8kova

UmreZavanje sa ostalim udrugama i
humanitarnim organizacijama u Hrvatskoj

Suradnja s korporativnim sektorom, nekoliko |Visoki troSkovi slanja/dostave humanitarne
razli€itih oblika podrske radu udruge pomoci po Hrvatskoj

Mreza volontera razli€itih zanimanja,
interesa i vjestina te angaziranost na duzi
vremenski period

Organizacijski — nedostatak kadrova i
nemogucnost delegiranja aktivnosti

PRILIKE PRIJETNJE

Nepovoljna ekonomska situacija koja utjece
Prijava projekata i programa na natje€aje EU | dvostruko — na veci broj korisnika u
fondova nezavidnoj situaciji kao i manju dostupnost
donacija od pravnih subjekata

Tehnoloska dostignu¢a omogucéavaju bolju | Prisutnost politike te utjecaj na natjecaje,
komunikaciju, dostupnost i operativnost nemogucnost dobivanja sredstava

Nedostatak koordinacije udruga, pojedine

Prisutnost u zajednici omoguéava bolju L o b X
udruge mogu svojim djelovanjem izazvati

identifikaciju potreba i problema

zasi¢enje javnosti
Mogucnost angazmana stru€nih kadrova u | LoSa percepcija udruga i neprofitnog sektora
volonterske svrhe (studenti pedagoskog, u javnosti (u medijima, na drustvenim
socijalnog rada i sl.) mrezama itd.)
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6. STRATESKI CILJEVI ZA RAZDOBLJE 2023-2025

6.1.

KORISNICI

- Cilj rasta — omoguciti primanje novih korisnika do najvise 600 djece

o

o

Predvidene aktivnosti — uklju€ivanje novih sigurnih ku¢a kao i domova za
nezbrinutu djecu
Podr8ka djeci korisnicima koji nastavljaju visokoSkolsko obrazovanje (kroz

stipendiranje)

- Cili_poboljanja i proSirenja _usluga koje Drustvo pruza putem novih projekata i

programa

o

6.2.

6.3.

Novi projekti i programi — Zmaj u snijegu (organizacija zimovanja za djecu),
Mali zmaj ide na more s pronalaskom trajnog smjestaja tijekom cijelog ljethog
razdoblja

Usluge logopeda na puno radno vrijeme, psihologa, odgajatelja, stru¢na
podrska u radu s djecom (moguénost novih zaposljavanja)

Pruzanje savjetodavnih usluga u smislu osamostaljenja obitelji (traZenje posla,
placanje te€ajeva, obuke i sl.)

Rad na terenu — povecanje broja obilaska korisnicima izvan Zagreba

VOLONTERI

Cilj povecéanija volonterskog osoblja
= Kvantitativnho — veéi broj volontera omogucit ¢e bolju koordinaciju i lakse
planiranje aktivnosti
= Kvalitativno — volonteri s diverzifikacijom profila doprinijet ¢e novim
idejama i kreativnijem radu Drustva kao i kvalitetnoj usluzi koju pruzamo
korisnicima
e Promocija volontiranja na fakultetima i sveuciliStima struka
srodnih nasim aktivnostima i potrebama naS$ih korisnika
Briga o zaposlenicima/volonterima
= Edukacija volontera i zaposlenika — prema potrebama Drustva i
interesima volontera, omoguciti edukaciju i na taj nacin povecati njihovu
motivaciju, angazman i time indirektno povecati i proSiriti kvalitetu
usluge

ZAJEDNICA

Uklju€ivanje osoba starije Zivotne dobi u volonterske aktivnosti

Povezivanje s lokalnim udrugama, udrugama gradana, srodnim humanitarnim
udrugama i zajedni¢ko sudjelovanje na projektima

Promocija koncepta volontiranja i humanitarnog djelovanja u suradnji sa
Skolama, vrti¢ima
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6.4. RAD UDRUGE

o Inovativnost i digitalizacija
» Dodatna nadogradnja na$e digitalne aplikacije za doniranje
= Unapredenje baze podataka (korisnika/donatora/volontera)
» Automatizacija dijela poslovanja putem digitalne platforme

o Novi izvori financiranja putem natje€aja Europske Unije za nove projekte i
programe
o Zaposlenici i volonteri
= ZapoSljavanje novih djelatnika na pola radnog vremena, cijelo radno
vrijeme ili honorarno

e Stru€ne osobe za rad s djecom (psiholog, odgajatel;...

e Osoba za prijevoz i dostavu donacija

¢ Osoba za odrzavanje prostora

= Kontinuirano educiranje zaposlenih

7. POTREBNI RESURSI, GODISNJI OPERATIVNI |

FINANCIJSKI PLANOVI

Dva temeljna strateSka cilja u nadolaze¢em periodu su povecanje broja korisnika kao i novi
projekti koje ¢e biti moguce financirati putem novih natje€aja iz EU fondova namijenjenih
djelovanju u socijalnim programima.

Prepoznata je potreba za dodatnim unapredenjem u organizacijskom smislu, usvajanjem
novih znanja te prijenosa i razmjene izmedu djelatnika i volontera. U 2023. zavrSavaju testne
faze naSe volonterske aplikacije i Vila Rodendanka aplikacije a aplikacija za odgovor na krizne
situacije je u izradi. Digitalizacijom i automatizacijom dijela poslovnih procesa ubrzat ¢e se i
unaprijediti komunikacija i koordinacija. Sukladno povecanim aktivhostima u buducem
razdoblju udruga ¢e nastaviti sa zaposljavanjem novih osoba.

Kroz financijsku odrzivost, nastojat ¢e se zadrzati postoje¢a razina te identificirati novi moguci
izvori i uvjeti financiranja kroz veée natje€aje i dodatne suradnje s kompanijama.
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